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Accès TFP Internet 
Procédure d’inscription à la double authentification 

 
 

Pour la création, vous devez allez sur le site suivant : 
https://webdd.appgrics.ca/tfpint/asp/tfp.aspx 

 

 
Pour activer cette double authentification, vous devez d’abord vous 

créer un compte appelé Mozaïk, et ce, même si vous êtes déjà membre 

de TFP Internet. 

 
Veuillez suivre les étapes suivantes : 

 
1. Cliquer sur Se connecter avec Mozaïk; 

 

https://webdd.appgrics.ca/tfpint/asp/tfp.aspx
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2. Cliquer sur Créer un nouveau compte ou Connectez-vous avec 

Microsoft. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. Inscrire i d é a l e m e n t  votre adresse courriel personnel ainsi qu’un 

nouveau mot de passe, en respectant les critères (au moins une 

majuscule, un chiffre et un caractère spécial) ; 

4. Cliquer sur Enregistrer; 

 

 

 

 

 
Par la suite, cette page s’affichera et vous recevrez un courriel à l’adresse 

inscrite. 
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Voici le courriel que vous recevrez. 

 
5. Veuillez cliquer sur le lien afin de compléter votre inscription. 

 

 

 
Vous serez redirigé vers cette nouvelle page. 

 
6. Inscrire votre adresse courriel ainsi que le mot de passe que vous 

avez créé à l’étape 3; 

7. Cliquer sur Se connecter; 
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abc@def.ghi 

Maintenant que votre compte est créé sur Mozaïk, vous devez enregistrer 

la validation en deux étapes, c’est-à-dire la double authentification. 

 
8. Cliquer sur Validation par courriel; 

9. Cliquer sur Enregistrer; 

 

 
10. Confirmer l’adresse courriel qui apparaît à l’écran; 

 

mailto:abc@def.ghi
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Vous recevrez, par courriel, l’activation de votre compte Mozaïk. 

 

 
Une fois l’activation effectuée, vous recevrez un deuxième courriel 

contenant un code de vérification. 

 

 
11. Inscrire le code de vérification reçu par courriel; 

12. Cliquer sur Se connecter; 
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Une demande d’autorisation s’affichera. Il est important de cocher les 

deux cases, sans quoi, vous ne pourrez terminer votre inscription. 

 
13. Cocher la case Mémoriser mes choix; 

14. Cocher la case J’ai lu et j’accepte les conditions d’utilisation; 

15. Cliquer sur Autoriser; 

 

 
Vous serez dirigé vers une nouvelle page Internet. 
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16. Inscrire le code d’accès et le mot de passe que vous 

utilisez habituellement pour accéder à TFP Internet; 

17. Cliquer sur Continuer; 

 

 
Vous pouvez dès maintenant consulter l’état de compte relatif à votre 

propriété. 
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Message d’erreur 
 

 
Si le message d’erreur ci-dessous apparaît, c’est que votre compte Mozaïk 

n’est pas associé à votre compte TFP Internet. 

 
Voici les étapes à suivre afin de rétablir l’association de votre compte 

Mozaïk à TFP Internet. 

 
1. Cliquer sur Se connecter avec Mozaïk; 

2. Inscrire votre adresse courriel ainsi que votre mot de passe Mozaïk; 

3. Cliquer sur Se connecter; 

2 
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4. Inscrire le code de vérification que vous recevrez par courriel. 

5. Cliquer sur Se connecter; 

 

6. Inscrire le code d’accès et le mot de passe que vous utilisez 

habituellement pour accéder à TFP Internet; 

7. Cliquer sur Continuer; 

 

 
Vous pouvez dès maintenant consulter l’état de compte relatif à votre 

propriété. 


